
 
सतक� ता �वभाग  

 

�ाहक संतुि�ट सूचकाकं के �लए �प� 

(ग. कम�चार�/अ धकार� फ#डबैक �प�) 
 

�प� स.ं 
BEML/VIG/QM/F12 
 

 

'म 

सं. 

कारक भा)रता 

(डब+य)ू 

रे.टगं (आर) कृपया √  च1न से इं गत कर4  �ा5तांक 

(डब+य ू

x आर) 

5 

उ9कृ�ट 

4  

बहुत 

अ;छा 

3 

अ;छा 

2 

औसत 

1 

अपया�5त  

1 सतक� ता 
वभाग �वारा 

आयोिजत ��श�ण / 

संवेद�करण काय��म! म" 

आपक# �$तभा%गता  

5       

2 ��श�ण साम&ी क# 

आपक# समझ   

5       

3 ��श�ण / संवेद�करण 

के साम&ी के साथ 

आपके काय� क# 

आव*यकता 

10       

4 ��श�क! के 
वषय पर 

,ान 

10       

5 बीईएमएल म" सतक� ता 

जाग2कता काय��म! क# 

�भावशीलता 

10       

6 बीईएमएल म" �मता 

$नमा�ण और $नवारक 

सतक� ता क# 

ग$त
व%धय! म" सतक� ता 

काय5 क# सम& 

�भावशीलता  

10       

 

अ7यिु9तयाँ, य;द कोई : 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

नाम :________________________ 

बैज स.ं: ____________________ 

तार�ख : 


